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Die Dynamische Urteilsbildung ist ein Modell, das zeigt, wie Urteile idealerweise ge-
bildet werden und welche Aspekte berticksichtigt werden miissen, damit fundierte
ausgewogene Urteile entstehen kénnen.

Es handelt sich dabei nicht um Urteile im juristischen Sinne, sondern um Beurteilun-
gen jeder Art.

Kenntnisse tiber Urteilsbildung sind fiir jeden Menschen wichtig, denn wir sind stdn-
dig veranlasst, Urteile zu fdillen, Entscheidungen zu treffen.

Unsere Urteile von heute schaffen unsere Wirklichkeiten von morgen.

Wie wir einen Menschen, ein Phdnomen, eine Situation beurteilen, beeinflusst unsere
Entscheidungen und Verhaltensweisen. Viele Konflikte, viele Irrwege kénnten ver-
mieden werden, wenn mehr Aufmerksamkeit und Sorgfalt auf die Urteilsbildung ver-
wandt wriirde.

Hdiufig urteilen wir jedoch, ohne dass es uns tiberhaupt bewusst wird. Auch die
Grundlagen unserer (Vor-)Urteile (z.B. Gefiihle, Denkgewohnheiten, tibernommene
Meinungen, persénliche Neigungen) bleiben oft unbewusst.

An dem Modell der Dynamischen Urteilsbildung kann man lernen, Urteile bewusst zu
bilden und alle Aspekte zu berticksichtigen, die zu fundierten, ausgewogenen und
stimmigen Urteilen fiihren.

Vielleicht tiberrascht es, dass diese Tdtigkeit viel Freude bereiten kann.

Woher kommt die Dynamische Urteilsbildung und wie kann sie angewendet
werden?

Die Dynamische Urteilsbildung wurde von dem niederldndischen Organisations-
entwickler und Unternehmensberater Dr. Alexander H. Bos entwickelt, der im
Sommer 2006 im Alter von 81 Jahren verstorben ist.

In den 60er Jahren des vergangenen Jahrhunderts begann Dr. Bos zu untersu-
chen, wie Urteile (Beurteilungen, Erkenntnisse, Entscheidungen) in Gruppen ent-
stehen.

Nach siebenjahriger Forschung konnte er das Modell der Dynamischen Urteilsbil-
dung vorlegen. Das Modell berticksichtigt menschenkundliche Erkenntnisse Rudolf
Steiners.

Die Dynamische Urteilsbildung kann mit groflem Gewinn beruflich wie privat von
Einzelnen und Gruppen bei der Urteilsbildung und Selbsterkenntnis sowie in
Kommunikation und Gesprachsfihrung, in Coaching, Supervision und Mediation
und in der Organisationsentwicklung angewendet werden.

Mit der Dynamischen Urteilsbildung wird in den Niederlanden, in Skandinavien,
GrofRbritannien, Brasilien, Ungarn, der Schweiz und in Deutschland gearbeitet. Be-
sonders bekannt ist sie in den Niederlanden, wo sie in Konzernen, sozialen Einrich-



tungen, im Unterrichtswesen, in der Mediation und in Bereichen des Militars nahe-
zu institutionalisiert ist.

Was ist wesentlich fiir die Dynamische Urteilsbildung und ihren Verlauf?
Drei Charakteristika sollen hier betont werden.

1. Die Dynamische Urteilsbildung ist ein Frageweg. Der Urteilsbildungsprozess
beginnt mit der zentralen Frage, die einen einzelnen Menschen oder eine Gruppe
von Menschen besonders bewegt.

D.h. das Problem der Person oder Gruppe wird als Frage formuliert. Denn eine Fra-
ge entfaltet viel mehr Schwungkraft und Interesse als die Schilderung eines Prob-
lems. Mit den Worten von Alexander Bos gibt die Frage:
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Licht und Orientierung auf der Erkenntnisebene

Warme und Kontakt auf der Beziehungsebene (auch zu sich selbst bei Fra-
gen der Selbsterkenntnis)

% Kraft und Motivation auf der Handlungsebene.
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Ausgehend von der zentralen Frage werden an die betreffende Person oder Gruppe
Fragen gestellt. Aber welche Fragen?

2. Die Dynamische Urteilsbildung beriicksichtigt, dass wir Menschen fiinf
Grundfahigkeiten haben, von denen wir im Wachzustand mindestens eine immer
betatigen: Das sind Wahrnehmen, Denken, Ftihlen, Wollen und Handeln.

Mit unseren Sinnen nehmen wir Tatsachen wahr, ordnen sie mit unserem Denken
und ziehen unsere Schlisse und Erkenntnisse daraus.

Wir fiihlen: Freude und Leid, Sympathie und Antipathie, Zufriedenheit und Arger
usw. Unsere Gefihle zeigen uns, wie wir auf Menschen, Situationen, Verhéaltnisse
reagieren.

Mit dem Willen streben wir nach Zielen, die wir durch unser Handeln verwirklichen
kénnen bzw. zu verwirklichen suchen.

Den Grundfdhigkeiten entsprechen finf verschiedene Bereiche: Zur Wahrnehmung
gehort das Feld der Fakten, zum Denken gehért das Feld der Begriffe (d.h. auch
Sichtweisen, Theorien, Gedankensysteme), dem Fuhlen entspricht der Bereich der
Geftihle, zum Wollen gehort das Feld der Ziele und dem Bereich des Handelns ent-
sprechen schliefSlich Mittel und Wege.

D.h. im Dynamischen Urteilsbildungsprozess werden zu der zentralen Ausgangsfra-
ge aus diesen funf Bereichen Fragen gestellt.

Fakten Ziele

wahrnehmen wollen

Gefuhl
| zentrale Frage |

denken handeln

Begriffe Mittel und Wege



Wenn man nun das Wesen der Ausgangsfragen genauer betrachtet, kann man zwei
Arten unterscheiden: Es gibt Erkenntnis- und Entscheidungsfragen.

0
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1. Erkenntnisfragen: Auf die bewusste Wahrnehmung eines Phdnomens, z.B.
eines Regenbogens, konnen das Gefiihl des Staunens und der Wunsch ent-
stehen, das Phdnomen zu begreifen. Die Ausgangsfrage kénnte also lauten:
»Wie ist das moglich, wie kommt es zu dieser Erscheinung?“ Oder auch: ,Aus
welchen Grinden macht sie mich so froh?“

Ist die Ausgangsfrage also eine Erkenntnisfrage, werden die Fragen zunéchst
eher von den Feldern der Fakten und der Begriffe (Denkmodelle, Theorien,
Sichtweisen etc.) gestellt werden.

Es entsteht sozusagen ein Dialog zwischen Wahrnehmen und Denken: die
wahrgenommenen Fakten werden durch das Denken sinnvoll geordnet, die
sich bildenden Theorien werden Uberprift anhand weiterer Faktenbeobach-
tungen. SchliefSlich bildet sich eine zumindest vorlaufige Erkenntnis heraus.

Fakten

Erkenntnis <=

Begriffe

2. Entscheidungsfragen: Die bewusste Wahrnehmung eines Phinomens, ei-
ner Situation, z.B. einer Kommunikationsstérung usw. kann aber auch ein
Geftihl der Beklemmung auslésen und den Wunsch nach Verdnderung des
Bestehenden. Dann kann die Ausgangsfrage lauten: ,Wie konnen wir die Si-
tuation dndern?“ Oder: ,Was mussen wir tun, damit so etwas nicht mehr
passiert?“

Ist die Ausgangsfrage also eine Entscheidungsfrage, bieten sich zunéachst
Fragen von den Ziele- und Mittelfeldern an. Hier entsteht der Dialog zwischen
Wollen und Handeln, d.h. Zielen und verfigbaren Mitteln und Wegen, an
dessen Ende vielleicht eine Entscheidung, ein Handlungsplan steht.

Ziele

=> Handlungsplan

Mittelund Wege

Vollstandig, ganzheitlich und farbig wird die Urteilsbildung erst, wenn beide Seiten
zusammengefligt werden und die Mitte berticksichtigt wird.

In der Mitte steht die zentrale Frage, durch die die Urteilsbildung angestofien wird.
In der Mitte ist auch das gegenwartige Geftihl zu finden, das sich im Laufe des Pro-
zesses mehrfach d&ndern kann!.

' Da Gefiihle so verinderlich sind, benétigen sie im Urteilsbildungsprozess eine bewusste und behutsame Be-
handlung, die hier nicht ausfiihrlich dargelegt werden kann. Insoweit wird auf das Biichlein ,,Urteilsbildung —
Ein Weg zu innerer Freiheit von Lex Bos verwiesen, s. Literaturangaben.



Fakten Ziele
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Erkem;itnis Zentrale Frage Handlungsplan
Geftihle : .

Begriffe Mittel und Wege

Erst die Gesamtschau spiegelt, was fir den wahrnehmenden, denkenden, fihlen-
den, wollenden und handelnden Menschen wichtig ist.

3. Dieses von Alexander Bos entwickelte Modell ist dynamisch.

Die meisten anderen Urteilsbildungsmodelle verlaufen in Phasen (manche davon in
nur drei Phasen, z.B. erst Fakten sammeln, danach Ziele formulieren, schliefSlich
Mittel priifen). D.h. wahrend der Beschreibung des ,Ist-Zustandes“ (= Faktensamm-
lung) sollen keine Uberlegungen angestellt, soll nicht analysiert, sollen keine Ziele
formuliert werden. Dadurch werden aber wertvolle Impulse unterdriickt. Denn es
ist menschengemaf, dass die Wahrnehmung von Tatsachen Gedanken auslést und
Winsche fur die Zukunft entstehen lasst.

Demgegenuiber unterstiitzt die Dynamische Urteilsbildung diese menschlichen Ent-
faltungsprozesse.

Wie oben gesagt, werden zu der Zentralen Frage von den Feldern her Fragen ge-
stellt. Eine bestimmte Reihenfolge ist nicht vorgegeben; der Frageweg verlduft im
freien Schwingen durch die Felder, so wie es sich von Frage zu Antwort und von
Antwort zu Frage ergibt. Wichtig ist allerdings, dass auf ein ausgewogenes Verhalt-
nis der Felder geachtet wird, dass also von allen Feldern her gleichgewichtig gefragt
wird.

Im Dynamischen Urteilsbildungsprozess wird immer wieder der Kreuzungspunkt
und damit auch die Zentrale Frage berthrt. Dabei kann sich die Ausgangsfrage
verdndern, in eine andere Ebene verlagern und sich immer differenzierter und kon-
kreter werden. Ist schliefflich die Kernfrage herausgeschélt, ist die Antwort meist
schnell gefunden.

Wie wirkt der Prozess der Dynamischen Urteilsbildung?

Ist das stimmige Urteil gebildet, stellt sich Zufriedenheit ein.

Aber auch wenn noch keine endgultige Lésung gefunden wurde, kann der Dynami-
sche Urteilsbildungsprozess doch u.a. diese vier Wirkungen entfalten:
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klaren und ordnen
bewegen und beleben
Beziehungen verbessern
zum Handeln motivieren.
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Die Arbeit mit dem Modell schafft Ordnung: es hilft, bewusst zu unterscheiden zwi-
schen zwei grofien Polaritdten: Verstehen des Entstandenen — Verdndern des Be-
stehenden. Innerhalb der Polaritidten ermoéglicht es die Unterscheidung zwischen
den genannten finf Bereichen.

Das Unterscheiden férdert die Denktétigkeit, das Denken wird erhellt.

Die ordnende Wirkung schafft Klarheit.

Das Urteil entsteht auf bewegliche, dynamische Weise; Vorurteile und Blockaden
(z.B. ein verfestigter Standpunkt) kénnen durch Fragen in Bewegung gebracht und
schliefSlich gelost werden.

Im gelungenen Dynamischen Urteilsbildungsprozess entsteht eine lebendige Ord-
nung.

Vielleicht wird der Dynamische Urteilsbildungsprozess daher in der Regel nicht als
muhevoll, sondern eher als belebend und kraftigend, manchmal als erfrischend
empfunden.

Die Beteiligten fiihlen sich danach meistens klarer in ihrem Denken, befreiter von
Emotionen und motivierter, Entscheidungen zu treffen und zu handeln. Eine Dy-
namische Urteilsbildung kann begeistern und befltigeln.

Und selbst wenn nicht direkt an der Verbesserung der Beziehungen der Gruppen-
mitglieder gearbeitet wird, verbessern sich die Beziehungen doch meistens im Ver-
lauf des Urteilsbildungsprozesses.

Die Dynamische Urteilsbildung kann dazu beitragen, dass Beurteilungen nicht nur
auf rein subjektiven Geftihlen von Sympathie und Antipathie beruhen, sondern
dass sie durch die anderen vier Aspekte verobjektiviert werden. Auch das wirkt be-
ziehungsfoérdernd.

Ein gelungener Urteilsbildungsprozess verhindert einerseits Uibereilte Entschltisse
und ermoéglicht andererseits zu erkennen, wo Veranderungen erforderlich sind und
schafft die Voraussetzungen, dass die gefassten Beschliisse auch umgesetzt wer-
den.

Was mir noch wichtig ist!

Das Modell der Dynamischen Urteilsbildung ist leicht einzusehen und leicht ist
nachzuvollziehen, wie hilfreich es sein kann, die Urteilsbildung bewusst auf die finf
Aspekte menschlicher Grundfahigkeiten zu griinden. Ihre heilsame Wirkung entfal-
tet die Dynamische Urteilsbildung allerdings erst im praktischen Tun. Sie will ein-
gelibt und verinnerlicht werden.

Durch diese Ausfiihrungen konnte deutlich werden, dass das Wesen der Dynami-
schen Urteilsbildung darin besteht, Fragen zu stellen. Die Dynamische Urteilsbil-
dung ist jedoch keine Fragetechnik, sondern soll der Wahrheitssuche dienen und
kann, wenn mit echtem Interesse gefragt wird, zu einer Fragekunst werden.

Und — wie ist es? Schon ein bisschen verfuhrt?
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